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Juan es un exitoso director comercial. Desde que
comenzd la universidad se dio cuenta que su
vocacion era la de ser negociador. Su facilidad de
trato, su capacidad para convencer a los demas,
hicieron que se orientara profesionalmente hacia ese
campo de la actividad profesional.

A sus 29 anos, ha logrado posicionarse como el

mejor de los ejecutivos de compras de una gran
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texto/tecnologia/ negociacion de contratos de largo plazo, bastante
beneficiosos para su empresa y creando relaciones

de largo plazo con los principales proveedores.

Como todos los jévenes de su generacién, Juan participa activamente en casi todas las
redes sociales y su perfil profesional y personal estd abundantemente documentado en
Facebook, Twitter y Linkedin.

Por eso no le extrafié cuando un dia recibié una llamada a su celular. Una persona que
dijo ser amigo de un amigo suyo, le contd que era el gerente de una prestigiosa firma
de caza talentos y queria preguntarle si estaria interesado en considerar un cambio de
trabajo. Juan quiso saber mas y esta persona le dijo que el nombre de la empresa era
confidencial, pero que se trataba de un puesto de director general de adquisiciones,
con un salario casi el triple de su remuneracion actual, mas accién de club, vehiculo de
la empresa y bonos de gestion.

Ante tan tentadora oferta, Juan envié su hoja de vida actualizada. Dos dias después,
de nuevo recibid llamada de su nuevo amigo, quien le expresd que el cliente habia
quedado impresionado con su trayectoria, por lo que querian citarlo a una entrevista
personal en el lobby del mejor hotel de la ciudad. “Te recomiendo que asistas muy bien
presentado, y ademas, antes de la entrevista por favor enviame los nombres y datos
de contacto de los gerentes generales de cuatro de los principales proveedores con los
que tienes relaciones comerciales en el momento”.

“...es de facil suplantar la identidad de las personas que de manera incauta no solo
publican sus datos personales y profesionales en las redes sociales, sino que caen
victimas de ofertas fabulosas, depositando su confianza en extranos...”




Entusiasmado ante la perspectiva del nuevo trabajo
en tan atractivas condiciones econémicas, a Juan le
parecido normal esta peticion, por lo que procedié a
enviar los datos que le solicitaron.

Esa misma tarde comenzd su pesadilla. Cuando iba
a salir para su casa, fue llamado de urgencia a la
oficina del presidente de la compafia. Extrafiado se
dirigié al ultimo piso del edificio de la sede de su
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encontrd en su escritorio, acompanado del director

de auditoria, del asesor juridico y de una persona
que pronto identifico6 como el gerente de uno de los proveedores cuyos datos habia
suministrado en la manana al supuesto head hunter.

El silencio era bastante incdmodo, por lo que Juan, haciendo uso de sus habilidades de
negociador, traté de romper el hielo haciendo un comentario gracioso que no le causé
gracia a ninguno de los presentes. Oliendo problemas, decidié callarse y esperar lo que
se venia.

Juan -comenzo el presidente- creo que conoces a todos los aca presentes. La razén por
la que el doctor Garcia, gerente general de nuestro principal proveedor, se encuentra
aca, es porgue vino personalmente a denunciar una situacion ocurrida hoy y que bajo
ninguna circunstancia vamos a tolerar. La cara de perplejidad de Juan debid haber sido
tan genuina, que el presidente considerd oportuno explicarse mas en detalle.

En las primeras horas de la tarde de hoy, el doctor Garcia recibié tu mensaje de
WhatsApp en el que le solicitabas plata, en secreto y en efectivo, a cambio de lo cual
te comprometias a ponerte a su servicio en nuestra empresa. ¢Qué tienes que decir al
respecto?

Cada vez mas confundido, Juan no acertaba a entender qué pasaba. Seguro de no
haber enviado semejante mensaje, se preguntaba: ¢Se tratard de una broma de mal
gusto?, ¢Qué pretende el proveedor acusandome asi?

Finalmente pudo abrir la boca para hablar. éDe qué se trata todo esto? iDe qué
mensajes me hablan? Necesito que me expliquen lo que pasa. No entiendo nada.

En ese momento, el abogado de la compaiiia le entregd copias en papel de una serie
de mensajes enviados desde un numero celular supuestamente suyo, con su propia
foto en el perfil de WhatsApp, en los cuales le solicitaba al proveedor tres millones de
pesos, rogandole que no lo fuera a denunciar ante sus jefes.



Poco a poco fue haciéndose clara la situacion.
Comenzd explicando que ese no era su numero de
teléfono y jurando que él no habia enviado los
mensajes. Por fin entendid lo que pasaba.
Subitamente, recordd la peticion un poco extrafa que
le habia hecho el head hunter de enviarle los datos de
cuatro de sus proveedores, uno de los cuales se
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corrian si tomaban como genuinas dichas solicitudes irregulares de dinero.

De inmediato todos los presentes se pusieron en accién. El presidente comenzo a pedir
comunicacién con los otros tres proveedores, el abogado de la compaiiia se sentd en
un rincon de la oficina con el proveedor, mientras el auditor general invitd a Juan a salir
del lugar para dirigirse a su oficina, en donde ocurrié lo inevitable: Juan fue notificado
que su entrega de informacién confidencial de la empresa no solo constituia una
violacion a la Ley y al Cédigo de Etica de la compafiia, lo que le seguramente le iba a
acarrear problemas con la justicia; sino que la empresa habia decidido prescindir de
inmediato de sus servicios, dejandolo en libertad de buscar el empleo maravilloso con
el que estaba sofiando.

Derrotado por lo argumentos y sintiéndose engafiado de manera tan facil, a Juan no le
quedd mas remedio que aceptar su suerte. Habia recibido lo que se merecia por su falta
de precaucién frente a una oferta demasiado buena para ser cierta.

Esta situacion, érealmente ocurrida?, muestra como es de facil suplantar la identidad
de las personas que de manera incauta no solo publican sus datos personales y
profesionales en las redes sociales, sino que caen victimas de ofertas fabulosas,
depositando su confianza en extranos. Que no le pase a usted.

asr@asr.com.co
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